Na účely článku 6 ods. 1 písm. f) všeobecného nariadenia o ochrane údajov (GDPR)

Domov

Spoločnosť „sequitur s.r.o.“ (so sídlom: Zenklova 24/54, Libeň, 180 00 Praha 8, Česká republika Spisová značka: C 427641, zapísaná v registri Mestského súdu v Prahe, ďalej len „spoločnosť sequitur“, s.r.o: Prevádzkovateľ) prevádzkované technologické riešenie CodGuard bolo vytvorené so zámerom pomôcť zákazníkom legálnych internetových obchodov pri plnení ich povinnosti vyzdvihnúť si doručené zásielky. Vykonanie tohto testu posúdenia záujmu je založené na spoločnej správe údajov Prevádzkovateľa a internetového obchodu využívajúceho službu, pričom zmluvné strany písomne zdokumentujú použitie právneho základu na posúdenie záujmu s ohľadom na dodržanie zásady zodpovednosti podľa článku 5 ods. 2 GDPR.
Pri kontrole histórie nákupov zákazníka a ukladaní výsledkov súvisiacich objednávok sa ako predvolené údaje pre akcie CodGuard používa hash vytvorený z e-mailovej adresy zákazníka pomocou SHA256, ako aj telefónne číslo a adresa doručenia.
Na základe uvedeného systém odošle hodnotu späť do internetového obchodu, ktorý sa na základe vlastných nastavení rozhodne: povoliť alebo zamietnuť zákazníkovi spôsob platby na dobierku alebo označiť objednávku ako takú, pri ktorej existuje riziko, že zákazník zásielku neprevezme.

Manažéri údajov:

Prevádzkovateľ:
	Meno správcu údajov
	sequitur s.r.o.

	DIČ
	CZ23474009

	Registračné číslo
	C 427641

	Ústredie
	Zenklova 24/54, Libeň, 180 00 Praha 8

	E-mail
	info@codguard.com

	Web
	www.codguard.com



Internetový obchod:

	Meno správcu údajov
	GAW s.r.o.

	DIČ
	57810478

	Registračné číslo
	č. 66975/V

	Ústredie
	Mládežnícka 18, Košice, 04015

	E-mail
	info@gawshop.sk

	Web
	www.gawshop.sk



Právny titul spracovania osobných údajov:

Prevádzkovateľ pri plnení svojich zákonných úloh vykonáva spracúvanie na základe oprávneného záujmu v zmysle článku 6 písm. f) nariadenia Európskeho parlamentu a Rady 2016/679. Identifikácia oprávneného záujmu prevádzkovateľa, účel spracúvania:
· Pre obsluhu: obsluha systému CodGuard.
· V prípade internetového obchodu: predchádzať alebo minimalizovať potenciálne škody spôsobené porušením zmluvy zo strany zákazníkov. Cieľom služby je zabrániť alebo minimalizovať potenciálne škody spôsobené porušením zmluvy zákazníkmi internetového obchodu.
Oprávnený záujem uvedený zo strany prevádzkovateľa pozostáva v zásade z dvoch prvkov:
· výkon slobody podnikania alebo vlastníckeho práva;
· legitímny ekonomický záujem na rozvoji CodGuard ako služby, a teda na udržaní internetových obchodov ako predplatiteľov, ako aj na eliminácii dodatočných nákladov spôsobených porušením zmluvy.

Určenie práv a slobôd dotknutého subjektu:

Vymenované osobnostné práva na základe § 2:43 c); d, e) zákona V/2013 Z. z. o občianskom zákonníku, právo na súkromie a právo na slobodný výber služieb. Pokiaľ ide o tieto práva, spracúvanie obmedzuje práva dotknutých osôb na ochranu osobných údajov v tom, že dotknuté osoby v dôsledku tejto operácie nemusia mať možnosť uskutočniť nákup na dobierku v internetovom obchode využívajúcom službu.

Hodnotenie:

Na základe vykonaného posúdenia vplyvu (v samostatnom podrobnom dokumente) možno dospieť k záveru, že oprávnený záujem na strane prevádzkovateľov údajov (oprávnený ekonomický záujem zlepšiť služby, a tým si udržať predplatiteľov, oprávnený záujem predchádzať škodám a zabrániť alebo minimalizovať potenciálne škody spôsobené zákazníkom porušením zmluvy), resp. Existuje rovnováha medzi právami a slobodami zákazníkov (právo na súkromie, osobnostné práva, najmä právo na ochranu údajov) a dotknutými záujmami, keď prevádzkovatelia údajov v plnej miere presadzujú a poskytujú ďalej uvedené záruky.
· Transparentnosť, riadne informácie
· uľahčenie uplatňovania námietok a iných práv dotknutých subjektov.
· Databáza hesiel
· Sprístupnenie iných spôsobov nakupovania namiesto dobierky (nie je vylúčené, možnosť nakupovania cez internet sa nepopiera).
Okrem toho je spracovanie osobných údajov týmto spôsobom účelovo obmedzené s ohľadom na hospodárnosť údajov a obmedzenú archiváciu.
Subjekty dotknuté spracovaním osobných údajov:
Spotrebiteľ, ktorý nakupuje v internetových obchodoch (internetový obchod alebo webshop je vlastne webová stránka predávajúca výrobky a služby). Zvyčajne je vybavený online nákupným
košíkom, do ktorého prakticky pridávame tovar, ktorý chceme kúpiť.

Rozsah spracúvaných osobných údajov
	Kategórie údajov
	Názov údajov

	jedinečný identifikátor vygenerovaný systémom
	hash vytvorený z e-mailovej adresy

	kvalifikácia na nákup
	+/- výstup zmluvy

	kontaktné údaje
	telefón

	údaje o doručení
	adresa doručenia



Trvanie spracúvania údajov: 8 rokov od ich vzniku.
Zabezpečenie riadneho informovania subjektu a zdokumentovanie posúdenia záujmu:
Tento zoznam posúdenia záujmu je k dispozícii všetkým dotknutým subjektom na webovej stránke spoločnosti CodGuard a na webovej stránke príslušného internetového obchodu.
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